
此花区医師会 医介連携の窓 Ｎｏ．１３       令和２(2020)年１２月 

＜此花区在宅医療・介護連携相談支援室 電話 080-4702-1960＞ 

①会内活動 ～ＡＣＰ(アドバンス・ケア・プランニング)は、意思決定支援そのものです！～ 

◆「大阪府医師会ＡＣＰ研修会」：１２月１３日(土)開催(於・シェラトン都ホテル大阪) 

大阪府看護協会、大阪府、国立長寿医療研究センターから、ＡＣＰ(人生会議)に対する取

組み等が各々説明、紹介されました。いずれも、本人・家族の意思決定支援にはＡＣＰは欠

かせないとされ、その実践の一つとして、サービス担当者会議が重要とされました。また、医

師が本人・家族と対話(信頼関係を構築)することが、最も重要とされました。 

◆「此花区在宅医療・介護連携相談支援室相談」(相談無料)：随時(主に電話相談) 

医療機関に関する情報提供や特殊詐欺の防御策の伝授等を行いました。 

なお、令和２年４月～１１月の相談件数は８０件で、相談内容としては、医療機関や訪問看

護ステーションの紹介が約６４％、相談者の約２０％がケアマネジャーとなりました。 

◆「西九条休日急病診療所・中央急病診療所」：先生方の年末年始の出務が続きます。 

➁広域連携(参加活動) ～在宅医療・介護連携支援コーディネーターの対外活動です！～ 

◆１２月１０日(木)、ＺＯＯＭ会議にて、此花区、西淀川区、福島区、大正区、西区、港区の６

区による在宅医療推進コーディネーターの参加の下、大阪市西部コーディネーター情報交

換会が開催されました。主に、各区の新型コロナウイルスに対する活動状況や実情の報告

がありました。本会からは、コロナ禍における会議開催の工夫等の紹介をしました。 

③お知らせ ～ただ、コロナ禍で中止(❷❸)になるかもしれません！～ 

❶地域の医療職・介護職向け研修高齢者特殊詐欺等の対策(１２月１１日・金)は、新型コロ

ナウイルスの影響により、中止となりました。コロナ禍の中、特殊詐欺が横行していますが、

詐欺電話は、ほぼ家の「固定電話」にかかってきますので、変な電話には注意して下さい。 

➋大阪市かかりつけ医認知症対応力向上フォローアップ研修は、大阪市立弘済院附属病院

主催による、講演会(歩行障害をきたす認知症疾患)とシンポジウム(認知症の人の自動車

運転)の２部構成で、１月１６日(土)１４：００～１６：００、於・大阪府医師会館にて開催予定

です。参加希望の場合は、ＦＡＸ(０６－４８６３－５３５１)にてお申込み下さい。 

➌入退院支援における多職種連携のあり方を考えるシンポジウムは、入退院からＡＣＰへのア

プローチをテーマに、１月２３日(土)１４：００～１６：３０、於・大阪府医師会館にて開催予定

です。参加希望の場合は、ＦＡＸ(０６－６７６５－３７３７)にてお申込み下さい。＜ＺＯＯＭ参加可＞ 

➍全国安全運転相談ダイヤル：警察庁は、高齢ドライバーやその家族の方を対象とした相談

ダイヤルを開設しました(平日の執務時間内)。業務内容は次の通りです。 

＜目的＞「運転に不安を感じたら まずは相談 気持ちハレバレ」をモットーに、交通事故防止のため 

＜業務＞安全運転のための相談、運転免許証自主返納のための相談など 

＜電話番号＞全国共通＃ ８ ０ ８ ０(ハレバレ)←通話料は利用者負担 

➎大阪府医師協同組合開業支援課ホームページの新設：医院開業サポートの一環として、

新規開業・第三者承継を支援するために、物件概要書(所在地、面積、設備、賃料等)をア

ップする予定です。詳しくは、開業支援課(０６－６７６８－２０７４)までお問合せ下さい。 



➃トピックス ～都会の中の死角に注意です！～ 

☆同居の孤独死：家族と同居していたのに、自宅で死亡してもすぐに発見されない「同居の孤

独死」が、ここ３年間に、東京２３区(４４８人)と大阪市(９０人)で計５３８人に上ったことが、

毎日新聞の集計で判明しました。東京２３区は１５年前より２倍強となっています。なお、大

阪市では、同居者が認知症のため発見が遅れたケースが全体の３割に上っています。 

☆平均寿命：厚生労働省令和元年簡易生命表の概況では、昨年の日本人の平均寿命は男

性８１．４１歳、女性８７．４５歳で、いずれも過去最高となりました。前年からの伸びは、男性

０．１６歳、女性０．１３歳で、過去最高の更新は男性が８年連続、女性が７年連続となりまし

た。国・地域別では、男性は香港、スイスに次ぐ第３位、女性は香港に次ぐ第２位でした。 

 

 

 

 

 

 

 

➄ご案内 ～コロナ禍の中、色々なことがあります！～ 

■消費者庁・国民生活センター消費者ホットライン：０１２０－２１３－１８８か１８８(全国共通) 

■ＮＰＯ法人ワールドオープンハート新型コロナ差別ホットライン：０９０－５８３１－０８１０(２４時

間)暴言、批判、無視など新型コロナウイルスによる心ない差別に対応 

■厚生労働省よりそいホットライン(生活困窮・生活上の悩み)：０１２０－２７９－３３８(２４時間) 

■大阪府労働相談(無料)：０６－６９４６－２６００、セクハラ・女性相談：０６－６９４６－２６０１・

平日 9:00～12:15・13:00～18:00、木曜日は 20:00迄 

■大阪府外国人情報コーナー：英語、中国語、スペイン語等が可能で、０６－６９４１－２２９７・月曜日・金曜日

（祝日除く）９：００～２０：００、火曜日・水曜日・木曜日（祝日除く）９：００～１７：３０、第２・第４日曜日 １３：００～１７：００ 

■大阪府ひきこもり地域支援センター：０６－６６９７－２８９０(平日１０：００～１６：００、土日祝・年末年始除く) 

■大阪府歯科医師会休日緊急歯科診療：０６－６７７２－８８８６(日祝・年末年始の９：３０～１６：００) 

■大阪府「おおさか精神科救急ダイヤル」：０５７０－０１－５０００ 

(平日１７：００～翌９：００、土日祝・年末年始９：００～翌９：００) 

■法テラス「サポートダイヤル」：コロナ禍による各種支援制度、相談窓口情報は、０５７０－０７

－８３７４(通話料有料・平日９：００～２１：００、土曜９：００～１７：００、日祝・年末年始除く)  

◎此花区医師会訪問看護ステーション：四貫島 2-18-13・電話 6460-3356／FAX 6460-3358 

今般、タブレット端末を導入します。更なる稼働力アップを目指す医師会立のステーション

(ケアプランセンター併設)です。看護師、作業療法士、主任ケアマネジャー(看護師資格)が

在籍しています。受付時間は９：００～１７：００(土日祝・年末年始除く)です。ご利用下さい。 

◎このはなオレンジチーム(認知症初期集中支援チーム)：電話６４６２－１０８７ 

認知症は早期発見、早期対応が大切です。このはなオレンジチーム(此花区南西部地域包

括支援センター内)では、認知症(若年性認知症含む)に関する相談と認知症の方・その家

族の方のサポートを行っています。受付時間は９：００～１７：００(月～土)です。ご利用下さい。 
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